Zusatzlicher Service zur DJI Avata 2 Drohne

Beim Kauf der DJI Care Refresh Card Avata 2 (2 Jahre) erhaltst du zwei Jahre zusatzlichen
Service, wenn deine Avata 2 Drohne kaputtgeht. Die Care Refresh Card und die Drohne
mussen im gleichen Land bzw. in der gleichen Region gekauft werden. Nachfolgend

erfahrst du genau, was du tun musst.

Service:

Mit der DJI Care Refresh Card Avata 2 (2 Jahre) hast du innerhalb von zwei Jahren viermal
das Recht auf eine Ersatzdrohne. Die Karte deckt verschiedene Unfalle und Defekte ab.
Wenn deine Avata 2 wahrend eines Fluges verloren geht, kann sie innerhalb der Flyaway

Coverage bis zu zweimal ersetzt werden.

Aktivierung:

Verknupfe die Care Refresh Card in den folgenden Fallen mit deiner Avata 2 Drohne:
e Nach dem Kauf einer nagelneuen Avate 2 Drohne, die noch nicht aktiviert wurde.
e Bei einer Aktivierung der Avata 2 innerhalb der letzten 48 Stunden.
e Nach einer Reparatur der Avata 2 Drohne in einem offiziellen DJI Service Center
(innerhalb von 72 Stunden, nachdem du eine E-Mail von DJI erhalten hast, um Care

Refresh zu aktivieren).
Nutze diesen Link zur Verknupfung der Care Refresh Card mit deiner Drohne.

Hinweis: Mochtest du eine Care Refresh Card kaufen und wurde deine Drohne vor mehr

als 48 Stunden aktiviert? Dann lies hier nach, wie du vorgehen musst.

Kosten:

e Kaufe eine DJI Care Refresh Card Avata 2.

e Wenn deine Drohne kaputtgeht, zahlst du jedes Mal 49 € Ersatzkosten.


https://service.dji.com/care/active
https://account.dji.com/login?appId=custom_refresh&backUrl=https%3A%2F%2Frepair.dji.com%2Fen%2Fdjicare%2Fcustomerupload&locale=en_US

Flyaway Coverage:
Es kann auch passieren, dass deine Drohne wahrend eines Fluges verloren geht. In diesem
Fall ist es maglich, bis zu zweimal eine neue Drohne anzufordern. Dies fallt unter die

Flyaway Coverage. Fur ein Ersatzexemplar bezahlst du 199 €.



