
Zusätzlicher Service zur DJI Mavic 3 Pro Drohne
Beim Kauf der DJI Care Refresh Card Mavic 3 Pro (2 Jahre) erhältst du zwei Jahre

zusätzlichen Service, wenn deine Mavic 3 Pro Drohne kaputtgeht. Die Care Refresh Card

und die Drohne müssen im selben Land oder derselben Region gekauft werden.

Nachfolgend wird genau beschrieben, was du tun musst.

Service:

Mit der DJI Care Refresh Card Mavic 3 Pro (2 Jahre) hast du innerhalb von zwei Jahren

dreimal Recht auf eine Ersatzdrohne. Die Karte deckt verschiedene Unfälle und Defekte ab.

Wenn deine Mavic 3 Pro während eines Fluges verlorengeht, kann sie einmalig ersetzt

werden innerhalb der Flyaway Coverage.

Aktivierung:

Du koppelst die Care Refresh Card an deine Mavic 3 Pro Drohne in den folgenden Fällen:

● Wenn du eine brandneue Mavic 3 Pro Drohne hast, die noch nicht aktiviert wurde.

● Wenn deine Mavic 3 Pro Drohne in den vergangenen 48 Stunden aktiviert wurde.

● Wenn deine Mavic 3 Pro Drohne in einem offiziellen DJI Service Center repariert

worden ist (innerhalb von 72 Stunden, nachdem du eine E-Mail von DJI erhalten hast,

um Care Refresh zu aktivieren).

Du verbindest die Care Refresh Card mit deiner Drohne über diesen Link.

Hinweis:Möchtest du eine Care Refresh Card kaufen, wenn deine Drohne vor mehr als 48

Stunden aktiviert wurde? Dann erfährst du hier, wie das geht.

Kosten:

● Du kaufst eine DJI Care Refresh Card Mavic 3 Pro.



● Wenn deine Mavic 3 Pro zum ersten Mal kaputt ist, bezahlst du 159 € für ein

Ersatzmodell.

● Wenn deine Mavic 3 Pro zum zweiten Mal kaputt ist, bezahlst du 199 € für ein Ersatzgerät.

● Wenn deine Mavic 3 Pro zum dritten Mal kaputt ist, bezahlst du 219 € Ersatzkosten.

Flyaway Coverage:

Es kann auch passieren, dass deine Drohne während eines Fluges verloren geht. In

diesem Fall ist es möglich, einmalig eine neue Drohne anzufordern. Dies fällt unter

die Flyaway Coverage. Für ein Ersatzexemplar bezahlst du 699 €.


